
Наименование 

организации

Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

социального 

обслуживания (7 

показателей, 

max. - 15 баллов)

Комфортность 

условий 

предоставления 

социальных 

услуг и 

доступность их 

получения (5 

показателей, 

max. - 8 баллов)

Время ожидания 

предоставления 

социальной 

услуги (2 

показателя, max. - 

2 балла)

Доброжелатель-

ность, 

вежливость, 

компетентность 

работников (3 

показателя, max. - 

3 балла)

Удовлетво-

ренность 

качеством 

оказания 

услуг (5 

показателей, 

max. - 5 

баллов)

Итого 

(max. - 33 

балла)

Рейтинг 

организаци

и

ОАУСО "Шимский 

комплексный центр 

социального обслуживания 

населения"

14 6.5 1.92 2.68 4.77 29.87 1

90.5

ОБУСО "Мошенской 

комплексный центр 

социального обслуживания 

населения"

14 6.7 2 2.85 4.21 29.76

2 90.2

ОАУСО "Демянский 

комплексный центр 

социального обслуживания 

населения"

13.97 6 2 2.42 4.5 28.89

3 87.5

ОБУСО "Маловишерский 

комплексный центр 

социального обслуживания 

населения"

14.4 4.95 2 2.17 4.43 27.95

4 84.7

ОАУСО "Окуловский 

комплексный центр 

социального обслуживания" 

15 4.62 1.85 2.25 4.09 27.81
5 84.3

Рейтинг комплексных центров  социального обслуживания населения государственной системы социальных служб 

области по итогам независимой оценки качества оказания услуг в 1 полугодии 2016 года



Наименование 

организации

Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

социального 

обслуживания (7 

показателей, max. - 

15 баллов)

Комфортность 

условий 

предоставления 

социальных услуг 

и доступность их 

получения (5 

показателей, max. - 

8 баллов)

Доброжелатель-

ность, вежливость, 

компетентность 

работников 

организаций  (3 

показателя, max. - 3 

балла)

Удовлетворен-

ность качеством 

оказания услуг (5 

показателей, max. - 

5 баллов)

Итого (max. - 

31 балл)

Рейтинг 

организации

ОАУСО "Валдайский 

психоневрологический 

интернат "Добывалово"

15 6.97 3 4.99 29.96 1 96.6

ОАУСО "Мошенской дом-

интернат для престарелых и 

инвалидов"

14.88 6.9 2.55 4.13 28.46 2 91.8

ОАУСО "Валдайский 

психоневрологический 

интернат "Приозёрный"

14 6.98 2.53 4.64 28.15 3 90.8

Рейтинг стационарных организаций  социального обслуживания населения государственной системы 

социальных служб области по итогам независимой оценки качества оказания услуг в  1 полугодии 2016 года


